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1/ Installation -Equipement -Matériel  

 

Description des Installations  

 

Rez-de -chaussée  : 

Espace Aquatique  :      

BASSINS Larg. & Long Surface (m2) Prof. Mini Prof. Maxi Volume (m3) 

SPORTIF 10 m x 25 m 250 1,25 m 2,20 m 455 

TOBOGGAN Forme libre 7 m x 5 m 27,46 0,60 m 1,20 m 25 

LUDIQUE Forme libre 15 m x 10,5 m 136,80 1,10 m 1,30 m 160 

PATAUGEOIRE Forme libre 8,5 m x 4 m 30 0,20 m 0,20 m 5 

 

On retrouve ®galement autour du bassin sportif, le bureau MNS, lõinfirmerie, le local robot et un local pour le 

matériel pédagogique.  

Zone Bien -être  : 

Elle est composée  : 

× Dõun Sauna 

× Dõun Hammam 

× De deux  douches  et deux sanitaires  

× Dõun bain froid 

× Dõun accès à une terrasse  

× Dõun couloir avec un local ®lectrique 

Zone accueil  : 

Elle est composé e : 

× Dõun SAS dõentr®e 

× Dõun hall  

× De deux sanitaires  

× Dõun local m®nage 
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Zone « vestiaires  » : 

Elle est composé e : 

× De cabines individuelles et  de cabines pour les P ersonnes à Mobilité Réduite (PMR)  

× De douches individuelles et collectives  

× De sanitaires  

× Dõune nurserie 

× De vestiaires collectifs  

Zone personnel  : 

Elle est composé e : 

× De deux vestiaires avec douche individuelle  

× Dõun sanitaire  

× Dõune salle de repos 

× De deux bureaux  

Equipements particuliers  : 

× Un tobogga n, accessible ¨ tous (couleur bleu) dõune longueur dõenviron 40 m avec une r®ception 

et avec un escalier de sortie propre au bassin de réception  

× Un solarium avec un ac cès sur la pelouse en contrebas (accessible depuis la zone bassin)  
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Rez-de -jardin  : 

Espace forme  : 

Il est composé  : 

× Dõun plateau de cardio ð musculation (179.80m 2) 

× Dõune salle de cours collectifs (90.13m 2) 

× Dõune salle poids libre (18.27m 2) 

× De vestiaires hommes, femmes, personnel  

× De sanitaires  

Cette zone sera prochainement isolée du reste du bâtiment pour laisser place à une ou des activités 

économiques en gestion privée.  

Zone technique  : 

Elle est composé e : 

× De la machinerie  

× De la chaufferie  

× De locaux de stockage  

Plan dõensemble des installations ( annexe 1) comprenant  : 

× La situation des bassins et des équipements  

× La situation des accès de secours et leur cheminement  

× La situation des issues de secours  

× Lõemplacement du mat®riel de sauvetage (perches) 

× Lõemplacement du mat®riel de secours 

× Lõemplacement de lõinfirmerie 

× Lõemplacement des moyens dõalerte des secours ext®rieurs 

× Lõemplacement des commandes dõarr°t des pompes de recyclage dõair et dõeau et des pompes 

dõanimation 

× Lõemplacement du stockage des produits chimiques 

× Les postes et les zones de surveillance aquatique  
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Identification du matériel de secours  

 

Récapitulatif du  matériel de secours ( annexe  3). 

Le matériel est organisé en deux sacs (un sac dõoxyg®noth®rapie et un sac dõintervention) identiques sur 

lõensemble des structures aquatiques de lõAgglo2B, sous la responsabilit® de lõ®quipe de secouristes. 

 

Identification des  moyens dõalerte 

 

× 4 téléphones  : 

Ces différents téléphones (fixe et sans fil) permettent les liaisons internes et externes. Au sein des centres 

aquatiques , on retrouve plusieurs postes de communication répertorié s dans les tableaux ci -dessous. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

On peut retrouver ce r®pertoire ¨ lõaccueil de chaque centre aquatique et  également, dans le journal de 

bord, présent sur chaque bord de bassin.  

 

Les surveillants sont libres de  disposer  chacun dõun sifflet ou dõutiliser le m®gaphone (pr®sent au poste de 

surveillance)  pour la diffusion des alertes sur lõespace bassins. 

× 4 Talkie s-walkie s pr®sents sur lõ®tablissement pour les liaisons en interne  ; 2 ¨ lõaccueil  / entretien  et  1 

à la direction  et un pour les SSa. Les techniciens  et les MNS sont ®quip®s dõun talkie-walkie chacun . 

Il convient de préciser que le matériel de liaison doit rester avec le personnel de  service ou du moins à 

porter dõutilisation et dõ®coute.  
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2/ Fonctionnement g®n®ral de lõ®tablissement 

 

P®riodes et horaires dõouvertures 

 

Les horaires de fonctionnement sont établis par période selon la programmation des différents types 

dõutilisateurs : public, scolaires, animations, groupes constitués et associations.  

Périodes :  

Hormis une fermeture technique annuelle  (trêve hivernale) lõ®tablissement est ouvert ¨ lõann®e selon trois 

périodes  : 

× Période scolaire . 

× Période de petites vacances (zone A) . 

× Période estivale . 

Horaires dõouverture au public : 

Planning dõoccupation  et horaires dõouverture des bassins et de la zone bien -être  (annexe 7) . 

 

Fréquentation  

 

La Fréquentation Maximale Journalière ( FMJ) est comptabilisée informatiquement par le passage de la 

client¯le aux tripodes et permet dõavoir un visuel pr®cis ¨ lõinstant « T » de la Fréquentation Maximale 

Instantanée  (FMI). 

Fréquentation annuelle (20 23) : 51 177 usagers  

Fréquentation maximale jour nalière ( FMJ) (année de référence 20 23) : 

× En p®riode scolaireéééééééééééééééééé.. 427 baigneurs  

× En p®riode de petites vacances éééééééééééé 284 baigneurs  

× En p®riode estivaleéééééééééééééééééé.. 264 baigneurs  

Les pics de Fréquentation maximale i nstantanée  (FMI) (année de référence 2023)  : 

× En p®riode scolaireééééééééééééééééé..... 103 baigneurs  

× En p®riode de petites vacances éééééééééééé 122 baigneurs  

× En p®riode estivaleéééééééééééééééééé.. 147 baigneurs  

Moments prévisibles de forte fréquentation  : 

× Dõavril à  juin : le samedi  après -midi et dimanche  matin  par temps chaud  

× Durant la période estivale  : les après -midi s par temps chaud  
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3/ Organisation de la surveillance  partie bassins    

 

Les centres aquatiques de lõAgglo2B r®pondent aux exigences de  la Norme AFNOR  (NF S52-014) paru e en 

mars 2023, relatives ¨ la surveillance des baignades et piscines dõacc¯s payant , en référence aux 

obligations règlementaires applicables au jour de la publication.  

Personnels de surveillance  

 

Plan de travail  : 

Un plan de travail a nnualisé  fixe le nombre et la qualification des personnels affectés à la surveillance en 

fonction des différents types de fréquentation s et de la réglementation en vigueur  Aquatique (Art D322 -13 

du code du sport  et Décret n°2023 -437 du 3 juin 2023 relatif ¨ la surveillance des baignades dõacc¯s 

payant) . 

Ces personnels sont titulaires dõun dipl¹me conf®rant le titre de maître -nageur sauveteur.  Ils peuvent être 

assistés par des  Surveillant s Sauveteurs  (SSa), des  personnels titulaires du Brevet National de Sécurité et de 

Sauvetage Aquatique . 

En accord avec la norme AFNOR, le personnel de surveillance est reconnaissable par s a  tenue  

vestimentaire . En effet, l a norme exige que les MNS/S Sa en surveillance soient habillés en t-shirt jaune (avec 

lõappellation  « SURVEILLANT SAUVETEUR » dans le dos et en short ou pantalon rouge. Une tenue différente 

est portée pour toutes activités ou séances pédagogique s. 

 

Autres personnels  

 

Tous les personnels attach®s ¨ lõ®tablissement renforcent lõ®quipe des MNS et sauveteurs aquatiques lors 

des interventions importantes  : agents dõaccueil et/ou  dõentretien, techniciens, membres de lõ®quipe de 

direction . 

Zones et postes  de surveillance aquatique  (annexe 2)  

 

Zones de surveillance  : 

 

× Zone bassin sportif (Zone 1 ) 

La zone est constitu®e par le bassin sportif et les plages qui lõentourent. 

 

× Zone balnéo -ludique (Zo ne 2) 

La zone est constituée par un bassin balnéo, une pataugeoire, un toboggan et les plages qui les  

entourent . 

 

 

 



POSS ð Centre aquatique Aquadel à Cerizay  ð Avril 2024 - version 3.2 10 

× Zone extérieure (Zone 3)  

La zone est cons titu®e dõun solarium et dõune zone enherb®e (accessible uniquement lõ®t®) sur 

laquelle des animations peuvent être ajoutée s (structure gonflable, jeux anciensé). Cette zone ne 

comportant aucun bassin, elle peut être surveillée par un personnel autre que MNS. 

 

× Zone Bien -être (Zone 4)  

La zone est constitu®e dõun sauna, dõun hammam, dõun bain froid, de deux douches , de deux 

sanitaires et dõune terrasse. 

Cette zone nõest pas surveill®e de fa­on constante par une personne physique (la loi ne lõimposant 

pas  !), cependant elle est sous surveillance vidéo pour la partie «  bain froid  ». Les MNS/Sauveteurs 

Aquatique s lorsquõils sont en nombre suffisant, les agents dõaccueil et dõentretien dans le cas 

contraire,  sont néanmoins amenés  à vérifier que tout se passe bien dans cet espace.  

Les clien ts sont quant à eux sensibilisés  sur quelques r¯gles de s®curit® ¨ lõentr®e de cette zone. 

Un syst¯me dõalerte avec un bouton dõappel et un renvoi dõalerte visuelle est install® dans cet 

espace, afin de pr®venir les agents dõaccueil, les MNS de tout incident nécessitant une intervention.  

 

 

Postes de surveillance  : 

× Poste 1 : Surveillance mobile  de la zone bassin sportif  

× Poste 2 : Surveillance  mobile  de  la zone espace ludique  

× Poste 3 : renfort sur lõensemble des zones ouvertes 

× Poste 4 : Surveillance de la cour extérieure  

 

Aucun poste nõest fixe sur la zone impartie pour permettre au MNS dõadapter sa position et dõintervenir 

selon les besoins et les contraintes. (Annexe  2). 

Il convient cependant de rappeler que la surveillance sur chaise «  basse  » est interdit e, lõefficacit® de celle-

ci étant grandement diminuée dans ce cas de figure , comme lõattestent , les travaux menés dans ce 

domaine.  

Lorsque des rotations de postes sont effectuées,  les MNS sõengagent ¨ maintenir une surveillance  effective . 

Les MNS effectuent une rotation régulière dans le but de rompre la monotonie et ils veilleront à maintenir 

une surveillance constante sur chaque zone de baignade  en fonction de la fréquentation et du dispositif 

adopté.  
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Dispositifs de surveillance aquatique  

 

La surveillance doit être assurée par les MNS/S Sa en poste (selon planning) de manière constante, 

exclusive, vigilante et active.  

Les MNS et  Surveillants Sauveteurs sont responsables ¨ leur poste de leur zone respective. Ils disposent dõun 

moyen dõalerte appropri® et portent une tenue permettant leur identification. 

Pour rappel, il y aura toujours au moins un MNS ou SSa Řŀƴǎ ƭΩŞǘŀōƭƛǎǎŜƳŜƴǘΦ 

Dispositif amoindri  : 

Un MNS pour deux zones aquatique s (Zone 1+ Zone 2) lorsque la fréquentation maximale instantanée 

nõexc¯de pas 80 personnes . 

Dans ce cas , le MNS optera pour le poste et le moyen de surveillance (fixe ou mobile) le plus approprié 

selon lui en fonction de la fréquentation.  

Dispositif de base  : 

Un MNS/SSa par zone s (Zone 1 + Zone 2) . Ce dispositif peut être mis en place lorsque la fréquentation 

maximale instantanée  est susceptible dõ°tre comprise entre 80 et 200 personnes.  

Les MNS et Surveillants Sauveteurs sont responsables de leur zone en fonction de leur poste de surveillance . 

Ils disposent d e moyen de communication pour effe ctuer des rotations sans interrompre  la surveillance . 

Dispositif renforcé  : 

Lorsque la fréquentation maximale instantanée dépasse 200 personnes sans excéder  397 personnes ou 

lorsque quõune animation particuli¯re pouvant g®n®rer des risques suppl®mentaires et un manque de 

visibilit® est mise en place (ex. structure gonflable sur lõeaué), le dispositif de base  est renforcé  par un ou 

plusieurs MNS/SSa, polyvalent s pour lõensemble des zones ouvertes. 

Le MNS/ SSa polyvalent  : 

- Renforce la surveillance sur lõensemble des zones selon les risques localisés.  

- Remplace un MNS sur sa zone pour permettre une continuit® de la surveillance (soins, etcé). 

Lorsque lõeffectif des MNS/SSa dépasse momentanément le nombre de postes ouverts aux bassins ou si la 

fréquentation maximale instantanée ne nécessite plus autant de MNS/S Sa, alors lõun dõentre  eux (quõon 

nommera  : ®quipier de r®serve) reste disponible dans lõ®tablissement. 

Lorsquõil ne se trouve plus ¨ port®e de voix dõun MNS/SSa isol® au bassin, lõ®quipier de r®serve se munit 

obligatoirement  dõun talkie-walkie pour être joignable et mobilisable à tout instant.  

A lõappr®ciation des MNS/SSa, un dispositif peut évoluer en fonction de la possibilité ou non de maintenir 

une surveillance de qualité.  

Lõ®laboration de ces dispositifs fait suite ¨ une analyse des fr®quentations actuelles, prévisionnelles  et sur les 

années précédentes, pouvant engendrer une évolution de ceux -ci si besoin.  
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Mesures de prévention primaire  

 

Avant lõouverture de lõ®tablissement : 

× Les agents techniques  :  

o Préparent les installa tions sur le plan du traitement de lõeau et  vérifient le bon 

fonctionnement des installations techniques.  

o Sortent et nettoient le robot de fond de  bassin. 

 

× Les agents dõaccueil et entretien : 

o Mettent en service le système de gestion des flux de fréquentation.  

o Pr®parent les installations sur le plan de lõhygi¯ne. 

o Sõ®quipent de talkie-walkie pour la communication interne.  

o Mettent en service la zone bien -°tre en fonction des horaires dõouverture. 

o V®rifient la pr®sence des surveillants avant dõouvrir lõ®tablissement. 

 

× Les MNS/SSa : 

o V®rifient lõ®tat du mat®riel de secours (notamment le matériel  de ranimation ), le mette nt  à 

disposition au poste de surveillance  et attestent de son contrôle par émargemen t d ans le 

journal de bord (annexe  4). 

o Mettent en service les pédiluves.   

o Contrôlent la téléphonie externe et attestent de son contrôle par émargement dans le 

journal de bord.  

o Sõ®quipent de leur talkie -walkie pour la communication interne.  

o Répertorient les effectifs des différents gr oupes (scolaire, activit®é) dans  le journal de bord, 

avec signature pour les scolaires, centres et associations.  

o Contr¹lent lõ®tat g®n®ral des bassins et des ®quipements. 

o Nettoient les lignes de flottaison des bassins selon une périodicité établie.  

o Une fois par semaine cont r¹lent visuellement lõ®tat du toboggan, des grilles de fon d, le 

contenu de lõinfirmerie, le mat®riel p®dagogique, les structure s gonflables ®ventuellesé 

(annexe  4). 

o Sõassurent  que toutes les sorties de secours sont dégagées  et quõaucun mat®riel nõemp°che 

lõ®vacuation de lõ®quipement. 

o Ouvrent la porte dõacc¯s aux bassins. 

Pendant lõouverture, les MNS / SSa seront amenés , si lõeffectif le permet, à effectuer une analyse  de 

contr¹le de la qualit® de lõeau et à reporter les résultats sur  le carnet sanitaire. En cas dõanomalie, ils 

pr®viendront lõastreinte technique.  
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A la fermeture de lõ®tablissement 

× Les agents dõaccueil et dõentretien 

o Surveillent  la bonne sortie des clients entre les vestiaires et le hall dõaccueil (si le planning de 

travail le permet) . 

o Mettent hors  service le système de gestion des flux de fréquentation.  

o Sõassurent de lõ®vacuation compl¯te de chacune des zones, des sanitaires et des vestiaires 

en complément des MNS/S Sa (si le planning de travail le permet) . 

o Rangent et mettent en charge les moyens de communication interne et externe (téléphone 

et talkies -walkies).  

 

× Les MNS/SSa : 

o Mettent en place le robot de fond de bassin selon le planning établi.  

o Sõassurent de lõ®vacuation compl¯te de chacune des zones, des sanitaires et des vestiaires 

en relation avec les agents dõaccueil et dõentretien. 

o V®rifient la fermeture de tous les acc¯s ¨ lõ®tablissement. 

o Rangent et mettent en charge les moyens de communication interne et externe (téléphone 

sans fil et leur talkie -walkie).  

o Surveillent la bonne sortie de tous  les usager s. 

o Mettent hors service la zone bien -être en fonction des horaires de fermeture.  

o Vidangent les pédiluves.  

o Ferment les portes dõacc¯s aux bassins. 

 

A lõouverture et ¨ la fermeture de lõ®tablissement, ainsi que lors des p®riodes dõinoccupation des bassins 

(ex  : absence de scolaire, annulation dõactivit®, fermeture pour raison technique, é), chaque personnel 

sõassure du verrouillage et du d®verrouillage des acc¯s (issues de secours, portes et fen°tres). 
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4/ Organisation de la surveillance partie  remise en forme  

 

Lõorganisation de la surveillance au rez-de -jardin, dans la salle de remise en forme , est à la charge de 

lõexploitant priv®. 

5/ Organisation interne des secours  

 

Démarche de base  

 

Les MNS/SSa (garant de la s®curit® du public dans lõ®tablissement) pr®viennent les d®sordres susceptibles 

de mettre en péril la sécurité des usagers et portent assistance aux personnes en danger  : 

× Ils prennent toutes précautions utiles pour eux -m°mes et les tiers de mani¯re ¨ ®viter lõaggravation 

dõun accident ou dõun sinistre ; 

× Ils coordonnent les secours internes et d®clenchent si n®cessaire lõintervention des secours 

extérieurs  ; 

× Ils pratiquent les gestes de premiers secours et prodiguent les soins appropri®s ¨ lõ®tat des victimes ; 

× En fin dõintervention : 

o Ils rendent compte au chef dõ®tablissement ou, ¨ d®faut, au directeur général adjoint 

(DGA),  au directeur général des services (DGS).  

o Ils établissent une fiche bilan ( annexe  5) et un rapport d®taill® en cas dõ®vacuation vers des 

services extérieurs précisant les coordonnées de la victime, celles des témoins et des tiers 

présumés responsables, la circonstance, la nature des blessures, les soins ef fectués et le 

mode dõ®vacuation, Il conviendra également de remplir le CERFA (annexe 5 bis) de 

d®claration dõaccident en cas dõaccident grave (n®cessitant par exemple lõ®vacuation des 

bassins). 

 

Les autres agents  : 

× Avertissent les MNS/Sauveteurs Aquatique s lorsquõils sont eux-m°mes t®moins dõun accident. 

× Se mettent à la disposition des MNS /Sauveteurs Aquatiques  pour fournir lõaide requise (®vacuation 

des bassins, apport du mat®riel de secoursé). 

× Appell ent les secours extérieurs si les  MNS/ Surveillants Sauveteur s le demande nt . 

× Accueillent et guident les secours extérieurs.  
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Processus dõintervention (annexe 6) 

 

On trouvera i ci une présentation (annexe 6 ) des proc®dures dõinterventions ¨ adopter en fonction du 

nombre de personnel s présent s. 

  

Accident à caractère spécifique  

 

Incendie  

× D®clencher lõalarme interne  et ouvrir les trappes de désenfumage . 

× Contacter ou faire contacter les sapeurs -pompiers (018) . 

× Evacuer les usagers  selon le plan dõ®vacuation (annexe 8 ). 

× Attaquer le foyer au moyen des extincteurs disponibles sur la zone sans prendre de risques et faire 

couper la vanne gaz  (annexe 1) . 

 

Baigneur prisonnier dõune bouche de reprise des eaux 

× Arr°ter les pompes de recirculation du bassin concern® au moyen des dispositifs dõurgence (annexe  

1). 

× Soustraire le baigneur du bassin . 

× Prodiguer les soins appropri®s ¨ lõ®tat de la victime. 

 

Dégagement gazeux de produits toxiques  

× Interdire lõacc¯s ¨ la zone concern®e, avertir le responsable technique de la piscine et alerter les 

sapeurs -pompiers (018). Si des émanations toxiques se propagent à lõint®rieur des b©timents, ouvrir 

et faire ouvrir les trappes de désen fumage et les issues de secours et arrêter la centrale de 

traitement dõair en appuyant sur le dispositif dõarr°t dõurgence situ® derri¯re les h¹tesses ¨ lõaccueil 

(annexe 1) . 

× Evacuer les usagers  selon le plan dõ®vacuation (annexe  8). 

 

En cas de danger persistant, faire ®vacuer la zone, voire lõ®tablissement en guidant les personnes vers les 

sorties de secours jusquõau point de rassemblement et v®rifier quõil ne reste plus aucune personne dans 

lõ®tablissement. Penser à prendre les couvertures de survie dans les armoires (annexe 8) en cas 

dõ®vacuation vers lõext®rieur. 
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6/ Diffusion et évolution du document  

 

Diffusion  

 

Le document et ses évolutions sont à la disposition de tous les agents, utilisateurs, associations résidentes des 

centres aquatiques (clubs de natation, club de plongée, associations de sauvetage et secourisme) et 

usagers , sur les tablettes tactiles où sur le site de s centres aquatiques dans la rubrique «  infos pratiques  ». 

Les agents et associations r®sidentes se doivent dõen ma´triser le contenu et de le faire appliquer. 

Ils sont invités pour tout questionnement à se rapprocher du personnel des centres aquatiques.  

Le chef dõ®tablissement sõassure que tous les agents sont en mesure dõappliquer les proc®dures qui les 

concernent. Des exercices périodiques de mise en place du présent POSS seront organisé s une à deux fois 

par an . De plus, des temps de travail et dõ®change seront propos®s aux agents afin de faire évoluer ou non 

le POSS. 

 

Evolution  

 

Version Date Type de modification 

1.0 2006 Création 

2.0 2011 Création 

3.0 2020 Création 

3.1 2023 Mise à jour 

3.2 2024 Mise à jour 
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7/ Annexes  

 

Annexe 1  : Plan dõensemble des installations  

 


